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ชื่อเรื่อง การศึกษาเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศงานบุคลากร กรณีศึกษาองคการบริหารสวน
ตําบลนาแก อําเภองาว จังหวัดลําปาง

ผูวิจัย นางพิกุล แสงงาม
หนวยงาน สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง

การวิจัยเรื่อง การศึกษาเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศงานบุคลากร กรณีศึกษาองคการบริหาร
สวนตําบลนาแก อําเภองาว จังหวัดลําปางเปนการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศงานบุคลากรของ
องคการบริหารสวนตําบลนาแก อําเภองาว จังหวัดลําปาง

เครื่องมือนี้ไดพัฒนาข้ึนมาเพ่ือชวยพัฒนาระบบสารสนเทศงานบุคลากรใหมีความสะดวกใน
การเรียกใช คนหา และมีการนําเสนอขอมูลท่ีทันตอเวลา สําหรับบุคลากรในหนวยงาน ซึ่งบุคลากรจะ
ไดมีโอกาสเรียนรูและศึกษาการใชระบบงานบนเครือขายอินเทอรเน็ต ซึ่งเครื่องมือนี้จะมีสวนชวยให
ข้ันตอนการปฏิบัติงานเปนไปดวยความสะดวกมากข้ึน ในการพัฒนาเครื่องมือผูวิจัยไดใชภาษา PHP
(Professional Home Pages) ในการพัฒนาโครงสรางของระบบ

ผลการวิเคราะหและประเมินความพึงพอใจการใชระบบงานจากบุคลากรในหนวยงาน พบวา
ความพึงพอใจในภาพรวมดานการใชงานคําสั่งในระบบ (Functional Requirement Test) มีคาเฉลี่ย
รวมเทากับ 4.37 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.49 ซึ่งอยูในระดับมาก ความพึงพอใจใน
ภาพรวมดานความสะดวกในการใชงาน (Usability Test) มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.42 และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.53 ซึ่งอยูในระดับมาก  ความพึงพอใจในภาพรวมดานประสิทธิภาพของ
ระบบ (Performance Test) มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.43 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.45
ซึ่งอยูในระดับมาก และความพึงพอใจในภาพรวมดานดานคุณคาของสารสนเทศ (Attributes of
Information Quality Test) มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.45 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52
ซึ่งอยูในระดับมาก
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