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ชื่อเรื่อง การศึกษาเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศงานบุคลากร กรณีศึกษาองคการบริหารสวน
ตําบลนาแก อําเภองาว จังหวัดลําปาง

ผูวิจัย นางพิกุล แสงงาม
หนวยงาน สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง

การวิจัยเรื่อง การศึกษาเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศงานบุคลากร กรณีศึกษาองคการบริหาร
สวนตําบลนาแก อําเภองาว จังหวัดลําปางเปนการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศงานบุคลากรของ
องคการบริหารสวนตําบลนาแก อําเภองาว จังหวัดลําปาง

เครื่องมือนี้ไดพัฒนาข้ึนมาเพ่ือชวยพัฒนาระบบสารสนเทศงานบุคลากรใหมีความสะดวกใน
การเรียกใช คนหา และมีการนําเสนอขอมูลท่ีทันตอเวลา สําหรับบุคลากรในหนวยงาน ซึ่งบุคลากรจะ
ไดมีโอกาสเรียนรูและศึกษาการใชระบบงานบนเครือขายอินเทอรเน็ต ซึ่งเครื่องมือนี้จะมีสวนชวยให
ข้ันตอนการปฏิบัติงานเปนไปดวยความสะดวกมากข้ึน ในการพัฒนาเครื่องมือผูวิจัยไดใชภาษา PHP
(Professional Home Pages) ในการพัฒนาโครงสรางของระบบ

ผลการวิเคราะหและประเมินความพึงพอใจการใชระบบงานจากบุคลากรในหนวยงาน พบวา
ความพึงพอใจในภาพรวมดานการใชงานคําสั่งในระบบ (Functional Requirement Test) มีคาเฉลี่ย
รวมเทากับ 4.37 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.49 ซึ่งอยูในระดับมาก ความพึงพอใจใน
ภาพรวมดานความสะดวกในการใชงาน (Usability Test) มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.42 และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.53 ซึ่งอยูในระดับมาก  ความพึงพอใจในภาพรวมดานประสิทธิภาพของ
ระบบ (Performance Test) มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.43 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.45
ซึ่งอยูในระดับมาก และความพึงพอใจในภาพรวมดานดานคุณคาของสารสนเทศ (Attributes of
Information Quality Test) มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.45 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52
ซึ่งอยูในระดับมาก
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