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บทคดัย่อ 
การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาความตอ้งการและแนวทางในการด าเนินการพฒันาระบบ

สารสนเทศเพื่อการจัดการงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หลักสูตรบริหารธุรกิจ กรณีศึกษา สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัล าปาง 2) พฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการ
จดัการงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หลกัสูตรบริหารธุรกิจ กรณีศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะ
วิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัล าปางและ 3) ทดลองใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ หลกัสูตรบริหารธุรกิจ กรณีศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจดัการ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัล าปาง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ 1) แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการจดัการ
งานฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หลกัสูตรบริหารธุรกิจ 2) แบบสอบถามเพื่อประเมินผลการวิเคราะห์และ
ออกแบบระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพ กรณีศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัล าปาง 3) แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการใช้งาน
ระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หลกัสูตรบริหารธุรกิจ กรณีศึกษา สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัล าปาง 

ผลการวิจัยพบว่า 1) การจดัการงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพของหลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (𝑥̅ = 4.034) แนวทางในการพฒันาระบบเป็น
การพฒันาตามแนวทางของวงจรการพฒันาระบบท่ีให้ความส าคญัของการแจ้งข้อมูลข่าวสารระหว่าง
หน่วยงานกบันกัศึกษาฝึกประสบการณ์วชิาชีพ สนบัสนุนในการปฏิบติังานและเผยแพร่ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพเขา้ถึงตวันกัศึกษาโดยผา่นอุปกรณ์เคล่ือนท่ีซ่ึงจดัท าเป็นระบบอตัโนมติัท างาน
ในรูปของ Web Application 2) การประเมินความเหมาะสมของระบบสารสนเทศท่ีพฒันาข้ึน แบ่งออกเป็น 
5 ดา้นไดแ้ก่ ดา้นการน าขอ้มูลเขา้สู่ระบบ ดา้นการประเมินผลหน่วยประมวลผล ดา้นการแสดงผลลพัธ์ ดา้น
การประเมินผลหน่วยการจดัเก็บขอ้มูลและดา้นการประเมินผลหน่วยขั้นตอนการท างานมีค่าเฉล่ียโดยรวม
เท่ากบั 4.23 สรุปไดว้า่ระบบมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก 3) ผลการประเมินความพึงพอใจของผูใ้ชท่ี้มี



 
 

ต่อระบบสารสนเทศท่ีพฒันาข้ึนมีค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 4.14 สรุปไดว้า่ผูใ้ชมี้ความพึงพอใจต่อระบบอยูใ่น
ระดบัมาก  
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Abstract 
 

This research aims to 1) study the requirements and guidelines for the development of 
management information systems for field experience in bachelor of business administration                    
2) development of management information systems for field experience in bachelor of business 
administration and 3) to try to management information systems for field experience in bachelor of 
business administration.  

The outcomes of research revealed that 1) the satisfaction on management for filed experience 
was high level, and the guidelines for developed by SDLC cycle and the importance of communication 
between departments and students on mobile devices with web application. 2) the quality of information 
system development is divided into 5 categories, i.e. feeding input data into system, evaluation 
measurement units, reporting results, evaluation the data collection units and evaluation the operation 
process.  The overall average value was equal to 4.23. The evaluated outcomes revealed the quality of 
system was rated at high level and 3) the satisfaction of user was at high level. 
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