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บทคดัย่อ 
ปัจจุบนัมีผูใ้ชอิ้นเตอร์เน็ตในการใชง้านดา้นต่างๆมากมาย และในการใชง้านดา้นอินเตอร์เน็ต

ผูใ้ชง้านเขา้มาใชบ้ริการเวบ็ไซตม์ากมายส่วนใหญ่ลว้นตอ้งมีการคน้หาขอ้มูลข่าวสารภายในเวบ็ไซต์
เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการใชง้าน ผูว้จิยัจึงไดศึ้กษาการน าเอาออนโทโลย ี และเทคโนโลยเีวบ็เชิง
ความหมาย (Semantic Web Application) มาประยกุตใ์ชใ้นการคน้หาในเวบ็ไซต์  เป็นการจดัการขอ้มูล
ในลกัษณะของการเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ของขอ้มูล ในระดบัอภิขอ้มูล(Metadata) โดยท าการอ่าน
ขอ้มูลแบบออนไลน์ท าใหเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์สามารถเขา้ใจ ความหมายของขอ้มูลต่างๆ ไดว้า่เป็นอะไร
มาจากขอ้มูลส่วนไหนของชุดขอ้มูล ท าใหค้อมพิวเตอร์ สามารถน าขอ้มูลท่ีไดน้ั้นไปประมวลผลไดโ้ดย
อตัโนมติั ซ่ึงประโยชน์ของออนโทโลยแีละเวบ็เชิงควาหมายท่ีน ามาประยกุตใ์ชง้านกบัเวบ็ไซต ์ คือ  
การเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ของขอ้มูลโดยความหมายโดยใช ้Ontology Language ในการอธิบายรูปแบบ
โครงสร้างความสัมพนัธ์ของขอ้มูล  โดยไดใ้ห้รายละเอียดของค าลงไปเพื่อช่วยในการคน้หาโดยการ
เช่ือมโยงความสัมพนัธ์ของค าใหเ้กิดความหมายใกลเ้คียงและถูกตอ้ง ท าใหผู้ใ้ชง้านมีความตอ้งการใน
การคน้หาท่ีสมบูรณ์แบบและตรงตามความตอ้งการมากยิ่งข้ึน 

ผูว้จิยัไดศึ้กษาการประยกุตใ์ชเ้ทคนิคการสืบคน้ขอ้มูลท่ีใชก้ารจดัระเบียบขอ้มูลเชิงความหมาย  
โดยใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยเีวบ็เชิงความหมาย และทฤษฎีออนโทโลย ี เพื่อออกแบบพฒันาตน้แบบ
ออนโทโลยสี าหรับระบบสินคา้โอทอปจงัหวดัล าปาง และท าการประเมินประสิทธิภาพของออนโทโลยี 
แบ่งเป็น  2 ส่วน คือ 1) การประเมินความเหมาะสมของตน้แบบ     ออนโทโลย ีโดยผูเ้ช่ียวชาญ มีผล
การประเมินในภาพรวม    มีค่าเฉล่ีย  =  4.53    และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. = 0.54  คือ     มี
ความเหมาะสมอยูใ่นระดบัท่ีดีมาก และมีการออกแบบโครงสร้างท่ีเหมาะสมกบัการน าไปใชง้าน         
2) การประเมินผลความพึงพอใจของผูใ้ชง้านระบบ 3 ดา้น   ผลการวจิยัพบวา่ ดา้นเน้ือหา มีความพึง
พอใจอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 4.40 ดา้นการใชง้านระบบ มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 4.31 
ดา้นการน าไปใชป้ระโยชน์ มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ค่าเฉล่ีย 4.58 และโดยภาพรวมผูใ้ชมี้
ความพึงพอใจต่อการใชง้านระบบสืบคน้สินคา้โอทอปอยูใ่นระดบัมาก      ซ่ึงมีค่าเฉล่ียโดยรวมคือ 4.40 
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